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FORMALIZACION DELPEDIDO

Se considerard formalizado el Pedido cuando SAMES Ibérica S.A.U. haya acusado recibo por
escrito del pedido que el comprador debe cursar, también por escrito. Si hubiese observaciones
u objeciones en el acuse de recibo, el pedido no se considerara firme hasta que las mismashayan
sido aclaradas por el comprador.

CONDICIONES DEENVIO

Los precios se entienden en Euros, impuestos excluidos, a portes pagados para Espafa
peninsular y con embalajes incluidos a partir de 250,00 € netos.

Los pedidos de material SAMES cuyo importe neto sea inferior a 250 € seran remitidos con un
incremento de 50,00 € en concepto de gastos fijos de envio.

Las demandas URGENTES o cuando se especifique una agencia de transportes en particular, los
portes seran a cargo del comprador, siendo aconsejable confirmar el valor del transporte cuando
el envio se realice desde nuestro almacén principal en Francia.

Estas Condiciones se refieren al material para extrusion, pintura y aire comprimido en su
vertiente de conjuntos, accesorios y material de recambio.

Para el material de instalaciones, los portes y embalajes, seran siempre a cargo del comprador.

PLAZO DEENTREGA

El plazo de entrega acordado se entiende para material entregado en nuestro almacén Central
de L'Hospitalet, salvo que se haya convenido expresamente otro lugar y empezard a contarse a
partir de la fecha de aceptacion del pedido mediante la Confirmacién de Pedido de SAMES
Ibérica, S.A.U. por escrito. La superacion de los periodos de entrega, en ningun caso, puedendar
lugar a dafios, cancelacion de pedidos en curso, o la falta de pago de facturas pendientes. Enel
caso de no recogida de los materiales por parte del cliente dentro de cuarenta y ocho (48) horas,
por parte del Proveedor se puede facturar un coste de almacenamiento del 0,1% por dia natural
de retraso.

ENTREGA Y TRANSPORTE

Nuestras mercancias, incluso aquellas que viajan a portes pagados, FOB 6 CIF son a cuenta y
riesgo del destinatario. Son a cargo del destinatario las acciones contra el transportista, en caso
de roturas ocurridas durante el transporte. Ninguna clausula adicional puede derogar esta regla.

DEVOLUCIONES

Cualquier devolucidn de los materiales debe ser objeto de un acuerdo escrito del Proveedor, los
costes y los riesgos de la devolucidon quedard bajo la responsabilidad del cliente. Cualquier
devolucion de materiales, a iniciativa del cliente implica un cargo administrativo de veinticinco
(25) € sin IVA, asi como la aplicacién de una deduccién del veinte (20)% sobre el precio de venta,
sujeto a la recepcion y aceptacion del material no utilizado y en su embalaje original. Cualquier
envio que se haga sin el consentimiento previo y expreso del Proveedor no dard lugar a ningin
reembolso o crédito.

PRECIOS

Los precios validos serdn los indicados en nuestra confirmacion de pedido. En los precios de
Tarifa la validez serd 10 dias. En los precios de instalaciones especificas o especiales la validez
sera de 30 dias.

CONDICIONES DEPAGO

Los pagos se efectuaran al contado, en el domicilio de SAMES Ibércia S.A.U, de L'Hospitalet de
Llobregat, Barcelona. Las mercancias son propiedad de SAMES Ibércia S.A.U. hasta el pago
integral de las mismas. Las letras de cambio, pagos diferidos y todas aquellas modalidades de
pago que podamos acordar, no derogan en absoluto el apartado anterior.

MONTAJE
Las condiciones de montaje, estaran indicadas en hojas separadas y anexas al Pedido, formando
parte integrante del mismo.

REVISIONES DE PRECIOS

Independientemente de la aceptacion de comun acuerdo, de férmulas de revision de precios, se
entiende que toda disposicion de caracter oficial que afecte a la obtencion de nuestro precio de
coste, dard lugar a la revision del precio de venta contratado y a la reconsideracion de los
pardmetros que intervengan en la férmula de revision si la hubiere.

GARANTIA

El Proveedor otorga una garantia contractual con el cliente por un periodo de doce

(12) meses a partir de la notificacion de suministro, siempre que el cumplimiento de las
condiciones de uso indicados en los manuales de usuario o avisos técnicos. Se llevara a cabo, una
solicitud de garantia por escrito que debe definir con precisiéon cudl es el mal funcionamiento del
material; el material defectuoso o piezas deben unirse a la solicitud. También debe ser parte de
la solicitud, una copia de las condiciones de la compra por parte del cliente al proveedor.

El Proveedor se reserva el derecho de aceptar o rechazar la ejecucion de la garantia hasta
despuésdel andlisis del material "defectuosos". La garantia dada por el proveedor se limita a la
sustitucion del material en su totalidad o la sustitucién parcial del componente defectuoso.

El proveedor s6lo asume el coste de las piezas necesarias para reemplazar el material defectuoso.

El envio del material desde el cliente hasta SAMES Ibérica S.A.U serd siempre a portes pagados
por el propio cliente.

CONDICIONES GENERALES DE VENTA

Por parte del Proveedor no se aceptard como garantia:

- Los defectos y deterioros que resulten de una acumulacién anormal y / o que las condiciones
de almacenamiento en las instalaciones del cliente o del mantenimiento o uso del material que
no cumplan con las normativas técnicas, o que no cumpla con las instrucciones que se
recomiendan en el manual del usuario de cada producto,

- Los defectos y deterioros resultantes de piezas de repuesto que no fueron aprobados por el
Proveedor o que han sido modificados por el cliente,

Los dafios resultantes de la negligencia o falta de supervision por parte del Cliente,

- En caso de desgaste normal del material y / o de sus componentes o en caso de deterioro o
accidente que resulte de una defectuosay / o uso anormal del mismo.

USO DE MATERIALES

Todos los materiales cumplen con la normativa vigente. El cliente debe cumplir imperativamente
con todas las normas de seguridad e instrucciones del Manual de instrucciones de cada material.
Cualquier instalacion de equipos para el tratamiento de superficies, para el cual el Proveedor
renuncia a toda responsabilidad, sera considerado para ser hecho para el beneficio del acuerdo
concedido con el cliente. Durante el montaje de una instalacién, la demostracion, trabajos
llevados a cabo fuera de las instalaciones del Proveedor por agentes de este ultimo, estos agentes
se consideran estar bajo la autoridad del usuario final. Como resultado, la responsabilidad  civil
del usuario final queda subrogado a uno de los proveedores en cuanto a la conduccién de las
obras y de sus consecuencias. En caso de que ocurra un accidente en cualquier momento y por
cualquier motivo, la responsabilidad del proveedor se limita estrictamente a sus agentes y/o
materiales suministrados directamente por él.

RESPONSABILIDAD

Se acuerda expresamente que la responsabilidad del proveedor sélo se puede incurrir por los
dafios directos y materiales relacionados con el cumplimiento de este Contrato y no podrd ser
superior al cinco por ciento (5%) del total del material en cuestion. El Proveedor no se hace
responsable de los dafios indirectos sufridos por el Cliente. Las Partes estdn de acuerdo en queel
término “dafio” como se indica en particular a cualquier pérdida de beneficios, facturacion, datos
0 uso de los mismos. El proveedor declina toda responsabilidad en caso de mal uso o instalacién
del material por parte del cliente o por un tercero.

FUERZA MAYOR

Un caso de fuerza mayor o caso fortuito es considerado como cualquier evento fuera del control
del deudor, que no se podia prever razonablemente a la conclusion del contrato y los efectos de
las cuales no se pueden evitar mediante medidas apropiadas, y que impide la ejecucién de su
obligacion por parte del deudor.

Son notablemente asimilados a los casos de fuerza mayor o caso fortuito que renuncian al
Proveedor de sus obligaciones: las huelgas de la totalidad o parte del personal del Proveedor o
sus portadores habituales, incendio, inundacidn, guerra, asi cualquier otra causa de interrupcion
del suministro que no es imputable al Proveedor.

PROPIEDAD INTELECTUAL

Todos los documentos, incluyendo documentos técnicos, estudios, planos, materiales, fotografias
dadas al Cliente por el Proveedor son propiedad exclusiva de este ultimo. El proveedor sigue
siendo el Unico titular de los derechos de propiedad intelectual y / o industrial sobre estos
documentos y / o materiales, y debe ser devuelto a él a peticién suya. El cliente secompromete a
no hacer ningln uso de estos documentos, que pueden infringir los derechos de propiedad
industrial o intelectual del proveedor y se compromete a no revelarlaa terceros.

CONFIDENCIALIDAD

El cliente se compromete a no revelar a cualquier persona la informacién confidencial
proporcionada por el Proveedor y para hacer esta obligacion de confidencialidad exigible a los
miembros de su personal, sus subcontratistas, y cualquier persona con la que revende o pone a
disposicion de los materiales, para la duracién de la relacion de negocios y para los dos (2) afios
siguientes a la terminacion de la relacién. La obligacion de confidencialidad no se aplica a la
informacién que es o va a ser de dominio publico, que ya se conoce antes de hacer un pedido,
que se da a conocer o explotados por una de las partes con el consentimiento previo por escrito
de la otra parte, que son legalmente recibidos de un tercero, o para aquellos que se dan a conocer
a una autoridad judicial o administrativa.

ANTICORRUPCION

El cliente se compromete a firmar la Politica Anti-Soborno del Proveedor y para cumplir con las
leyes anticorrupcion aplicables. EI Cliente se compromete a no utilizar cualquier cantidad de
dinero, o cualquier otra contraparte para los propdsitos que violen las leyes contrala corrupcion.

PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Con el Unico objeto del Contrato, cada parte podrd recopilar y procesar datos  personales
relativos a la otra Parte, y se comprometen a garantizar que el tratamiento se realiza de acuerdo
con la ley y que los datos personales no se exploten o se utilicen para sus propios fines o en
nombre de terceros, a menos que se indique lo contrario por la otra parte. Cada parte conserva
los datos recogidos durante la vigencia del Contrato y cinco (5) afios a partir de su terminacion.
Los derechos de acceso, rectificacion, supresion, limitacion del tratamiento, la portabilidad vy la
oposicion pueden hacerse valer en cualquier momento por la Parte interesada; para el
Proveedor esto se puede hacer enviando un correo electronico a la siguiente direccion:

info@sames.com

LUGAR DECUMPLIMIENTO
Para todas las cuestiones que surjan por incumplimientos de este Contrato, las partes sesometen
a los Tribunales de Barcelona, renunciando clara y terminantemente a su propio fuero.

Sames Ibérica S.A.U
Botanica, 49 - Edifici Jaume Gilabert - 08908 - L'Hospitalet de Llobregat - Barcelona - Espafia - Tel.: (+34) 93 264 15 40
Registro Mercantil de Barcelona, tomo 4.192, libro 3.529, seccién 22, folio 153, hoja 42.250, inscripcién 12 | C.1.F. ES A08586273
contacto.es@sames.com - www.sames.com | Sociedad de EXEL Industries / EXEL Industries company


mailto:info@sames.com

